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Dit zijn onze 
Voorwaarden
Rood staan
Vragen? 
Heeft u vragen over deze voorwaarden,  
neemt u dan contact op met de mensen van  
Triodos Bank via telefoon 030 693 65 11 
of mail naar info@triodos.nl.
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1 Toepasselijke voorwaarden

1.1 Op de mogelijkheid om rood te staan zijn de volgende voorwaarden van toepassing:
a) Europese standaardinformatie inzake consumentenkrediet (hierna: “Kenmerken rood staan”)
b) Voorwaarden rood staan (dit document)
c) Algemene Bankvoorwaarden 

2 Ongeoorloofd rood staan 

2.1 Je staat ongeoorloofd rood als:
a) We een bedrag van je betaalrekening afschrijven, terwijl met de afschrijving de afgesproken limiet voor 

rood staan wordt overschreden; 
b) De limiet voor rood staan omlaag of eraf gaat en je daardoor meer rood staat dan mag; of
c) Je een verplichte maandelijkse aflossing niet op tijd betaalt.

2.2 Sta je ongeoorloofd rood?
a) Dan is het bedrag dat je ongeoorloofd rood staat direct opeisbaar. Dat betekent dat je dit bedrag direct 

moet terugbetalen zonder dat we daarom hoeven te vragen;
b) Dan betaal je een hogere rente over het bedrag dat je ongeoorloofd rood staat. De hoogte van deze rente 

staat in de Kenmerken rood staan; en
c) Dan melden we na twee maanden bij het BKR dat je een achterstand hebt. 

2.3 De rente bij ongeoorloofd rood staan wordt op dagbasis berekend en aan het eind van iedere kalendermaand 
afgeschreven van je betaalrekening. 

3 Opzeggen 

3.1 Je mag altijd de mogelijkheid om rood te staan per direct en kosteloos beëindigen. Je kunt ons daarvoor 
bellen of een ondertekende brief sturen. We halen dan de limiet voor rood staan van je betaalrekening. 
Beëindigen per een bepaalde datum is niet mogelijk. 

3.2 Ook wij mogen altijd de mogelijkheid om rood te staan beëindigen. We gebruiken daarbij een opzegtermijn 
van twee maanden, tenzij we een geldige reden hebben om per direct te beëindigen. We zullen je dan 
onmiddellijk informeren over die reden. Geldige redenen zijn bijvoorbeeld: 
a) Als je jouw verplichtingen niet nakomt of wij redenen hebben om te geloven dat je jouw verplichtingen niet 

zal nakomen. 
b) Wanneer je niet meer in Nederland woont, of redelijkerwijs kan worden aangenomen dat je binnen enkele 

maanden niet meer in Nederland zal wonen. 
c) Wanneer je bent overleden. 
d) Wanneer je failliet bent verklaard of op jou de wettelijke schuldsaneringsregeling van toepassing is 

verklaard. 
e) Wanneer je onder curatele of bewind staat.
f) Wanneer je ons bewust onjuiste informatie hebt verstrekt om rood te kunnen staan. 

3.3 Beëindigen wij of jij je betaalrekening? Dan is dat ook een beëindiging van de mogelijkheid om rood te staan.

3.4 Is de mogelijkheid om rood te staan beëindigd en sta je op dat moment nog rood?
a) Dan is deze roodstand ongeoorloofd. In artikel 2 staat informatie over ongeoorloofd rood staan; en
b) Dan eindigt de kredietovereenkomst automatisch zodra het negatieve saldo is aangezuiverd. 
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4 Wijzigingen 

4.1 We mogen de productkenmerken en deze voorwaarden wijzigen als we daarvoor een geldige reden hebben. 
Geldige redenen zijn bijvoorbeeld:
a) Het veranderen van onze producten of productaanbod in verband met nieuwe inzichten en 

ontwikkelingen.
b) Het voldoen aan de regels die op ons van toepassing zijn.
c) Het verkleinen van de kans op misbruik van onze producten.
d) Het eenvoudiger of duidelijker maken van de tekst van productkenmerken en voorwaarden.

4.2 We zullen je minimaal twee maanden van tevoren over een wijziging informeren. Een wijziging kan ook 
bestaan uit een aanvulling of vervanging.

4.3 Ben je het niet eens met een wijziging? Je mag de mogelijkheid om rood te staan altijd per direct en 
kosteloos beëindigen. Op die opzegging is artikel 3 van toepassing. Is de kredietovereenkomst niet geëindigd 
op het moment dat de wijziging ingaat? Dan heb je de wijziging aanvaard.
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